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MODALITA’ DI RILEVAZIONE DEI TEMPI DI ATTESA PER LE PRESTAZIONI AMBULATORIALI

| tempi di attesa per le prestazioni ambulatoriali vengono rilevati attraverso l'istituzione e la redazione di una agenda di prenotazione
informatizzata, gestita e redatta dal personale amministrativo addetto all’accettazione sotto la responsabilita del’lamministrazione e della
Direzione Sanitaria.

Le prestazioni vengono eseguite in locali adeguati, riservati e muniti di sale d’attesa e servizi igienici.

Prenotazione dei ricoveri:
24/48 in base alla lista di attesa presente sulla piattaforma ADVENIAS CARE

Prenotazione delle prestazioni ambulatoriali

Analisi chimico cliniche:
non occorre prenotazione e per il prelievo |'attesa non supera i 10 minuti.
La consegna dei referti avviene entro due giorni, salvo che I’esame richieda tempi tecnici particolari.

Radiodiagnostica Tradizionale:
Un giorno per la prenotazione, consegna dei referti entro 2-4 giorni dall’effettuazione dell’esame.

T.A.C.
2/3 giorni per la prenotazione, consegna dei referti il terzo giorno successivo I'effettuazione dell’esame.

R.M.N.:
2/3 giorni per la prenotazione, consegna dei referti il terzo giorno successivo I'effettuazione dell’esame.

Il tempo medio di attesa per gli esami endoscopici € di 7/10 gg

Chirurgia Ambulatoriale Complessa (APA):

visita preoperatoria entro 2/3 giorni dalla prenotazione; intervento entro 5 giorni dalla visita; visita di controllo nei giorni successivi, come da

protocolli.
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